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Ismereteket nyújtunk a környezetmenedzsment szakirányos hallgatóknak a minőségügy, a minőség-biztosítás általános alapjairól, fogalmairól, eljárásairól, a különböző intézményeknél alkalmazott menedzsment rendszerekről. Foglalkozunk a minőségmenedzsmenttel, a biztonsági és egészségi, ill. környezeti menedzsment rendszerekkel, ezek hasonlóságaival, különbözőségeivel és ezek integrá-lásának lehetőségeivel. A környezetmenedzsment keretében részletesebben megismerkedünk a mi-nőségi jellemzőkkel, hatásokkal, állapotokkal, továbbá a megelőzés lehetőségeivel, a környezet-védelmi mérőeszközökkel, monitorozási rendszerekkel. Foglalkozunk a menedzsmentet segítő jogi, műszaki és gazdasági szabályozó és az informatikai eszközökkel is.

	Ismeretkörök:

Minőségügy, minőségbiztosítási alapfogalmak. A minőségbiztosítási rendszerek mérőeszközei. Fo-galmak: etalon, sztandard, hitelesítés, pontosság, ismételhetőség, reprodukálhatóság, tűréshatárok stb. A magyar jogrendszer, törvények, rendeletek és szabványok harmonizációja a nemzetközi rend-szerekkel. A jogközelítés mint a csatlakozás egyik fontos feltétele. ISO szabványosítás (nemzetközi), CEN szabványosítás (regionális) és MSZT szabványosítás (nemzeti rendszer). Programok, tagság, munkabizottságok stb. Minőségügyi rendszer kiépítése és működtetése. Minőségtanúsítás. Rendszerek (RC, QS 9000, FMEA)  és minőségértékelési módszerek. Az ISO 9000 és ISO 14000 szabványsorozat bemutatása. Minőségügyi rendszer felépítése és dokumentálása. Biztonsági és egészségvédelemi szabályozások. Veszélyelemzés, kockázatértékelés. A biztonságmenedzsment szabványai: BS 8800, HACCP, a rendszerek felépítése, dokumentálása és működtetése. ISO 9000 és ISO 14000 szabványrendszer kiadásának tervei. A környezet minőségének jellemzői, a tűrőképesség mint a minőség jellemzője. Ökológiai szempontú környezetminősítés. A környezeti állapot, kör-nyezeti hatás, környezeti tényező fogalmak tisztázása. A környezet elemeinek és rendszereinek minőségi előírásai és azok megközelítése (nemzetközi és hazai előírások). A hazai környezeti állapot. Környezeti törvények fő irányai, versenyképesség és környezetbarát termelési rendszerek jellemzői.  Menedzsment rendszer, audit és auditor követelmények, címkézés, teljesítményértékelés, életciklus-elemzés. Integrált irányítási rendszerek (pl. QENSH, SHE) Az irányítási rendszerek informatikai támogatása.   
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